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NomAdresse Code postal, villeÂ 
Â Nom de lâ€™opÃ©rateur
Adresse
Code postal, ville
Â Ville, dateÂ Monsieur (ou Madame), En date du (indiquer la date), jâ€™ai souscrit auprÃ¨s de
votre sociÃ©tÃ© un abonnement pour un tÃ©lÃ©phone mobile sous le
numÃ©roâ€¦â€¦â€¦â€¦â€¦â€¦(indiquer le numÃ©ro et les caractÃ©ristiques de votre abonnement).
MalgrÃ© ce que vous mâ€™aviez affirmÃ©, ce tÃ©lÃ©phone ne capte pas Ã  mon domicile ni dans
mon jardin, je ne peux donc pas lâ€™utiliser. Aussi, je souhaiterais rÃ©silier ce contrat et annuler la
vente. Bien entendu, je tiens lâ€™appareil Ã  votre disposition. Merci de mâ€™indiquer les
formalitÃ©s de retour. En Ã©change, je vous saurai grÃ© de me rembourser la totalitÃ© de mes
paiements.Veuillez agrÃ©er, Monsieur (ou Madame), lâ€™expression de mes salutations
distinguÃ©es.Signature

RÃ©siliation dâ€™un abonnement de tÃ©lÃ©phone mobile (tÃ©lÃ©phone non utilisable)
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